
AGB - Allgemeine Geschäftsbedingungen

visualatelier.ch ist eine Marke des Einzelunternehmens Alder Produktion und Handel, Otelfingen/ZH. 
Das Einzelunternehmen wurde am 21. November 1992 gegründet und ist seit 2009 im Handelsregister 
eingetragen (CHE-107.460.337). Alder Produktion und Handel hat die Mehrwertsteuer-Nummer 
CHE-107.460.337 MWST.

Liefer- und Zahlungsbedingungen

Die Lieferfrist für Leistungen von visualatelier.ch werden pro Auftrag vereinbart. Die Zahlungsfrist 
beträgt, wenn nicht anders erwähnt 30 Tage netto ab Rechnungsdatum. Bei Langzeitaufträgen wird 
monatlich eine Zwischenrechnung gestellt. Üblicherweise sind offerierte Preise für private Kunden 
inkl. 8.1% MwSt; für gewerbliche Kunden exkl. 8.1% MwSt. 
Das Verwendungsrecht aller von uns produzierten Aufnahmen geht erst mit der vollständigen 
Bezahlung eines Auftrages an den Kunden. Mahnungs- und Inkassogebühren werden säumigen Zahlern 
zusätzlich belastet. Angebots- und Preisänderungen bleiben ausdrücklich vorbehalten. 

Offerten, Ablehnung

Die Gültigkeit einer auftragsspezifisch erstellen Offerte beträgt, wenn nicht anders vereinbart, 
3 Monate. Aufträge können ohne Angabe von Gründen abgelehnt werden. 

Garantie, Schadensansprüche

Wir führen Kundenaufträge nach modernsten Arbeitsmethoden und mit grösster Sorgfalt durch. 
Sollten trotzdem Verluste, Beschädigungen oder Mängel irgendwelcher Art auftreten, beschränkt sich 
unsere Haftung auf den Ersatz der gemachten Arbeiten, sofern ein Verschulden nachweisbar auf 
unserer Seite liegt. Für Farbveränderungen, die durch Lagerungs- oder Lichteinflüsse mit der Zeit 
entstehen können, besteht kein Ersatzanspruch. Es können keine Schadensansprüche durch die 
Verwendung unserer Leistungen geltend gemacht werden. 
Fotoproduktionen werden kundenspezifisch gefertigt. Es besteht kein Rückgaberecht. 
Die Daten interaktiver 3D Fotoaufträge werden durch die Firma Matterport Inc. verarbeitet und auf 
Amazon Servern gehostet. Bei Serverausfällen besteht keinen Ersatzanspruch. Grundrisspläne, die aus 
den interaktiven Daten gezogen werden, haben eine Genauigkeit von +/- 1%. Mit dem Verlinken Ihrer 
3D Daten auf Google Street View akzeptieren Sie die AGB der Firma Google LLC.  

Kopierrecht

Wenn nicht anders vereinbart, gehören die Bildrechte bei Videoproduktionen, der Immobilien-
fotografie, der Luftbildfotografie und bei digital gestagten Fotos nach Bezahlung der fälligen 
Rechnungen dem Auftraggeber. Das Kopierrecht bei der interaktiven 3D-Fotografie bleibt bei 
visualatelier.ch. visualatelier.ch darf alle, von ihr produzierten Videos, Fotos und 3D Spaces jederzeit für 
eigene Werbezwecke nutzen.
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Bodenrechte

Bei allen Bestellungen setzen wir voraus, dass dem Auftraggeber die Aufnahmerechte des zu 
fotografierenden Bodens (Hoch- und Tiefbau) zustehen. Wir lehnen jede Haftung, die aus der Missachtung 
solcher Rechte entstehen können, ab. 

Merkblatt

Das separat als pdf erhältliche «Merkblatt» ist ein integrierter Bestandteil unserer AGB (siehe Website). 

Eine Auftragserteilung an unser Unternehmen bedeutet gleichzeitig die Anerkennung aller Artikel dieser 
AGB inkl. dem «Merkblatt». Gerichtsstand für allfällige Differenzen ist Oetwil a.d.L./ZH.
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